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KROTON: UNIAO DE 3 GRANDES
GRUPOS EDUCACIONAIS

l‘PITAG ORAS
1966 2007 2010 2011 I(
Pitagoras, Abertura de Associagao Associacao gur(gsgjg
origem da Capital (IPO) da com IUNI com UNOPAR
Kroton Kroton

UNOPAR /
1972



KROTON: 438 CIDADES ATENDIDAS NO ENSINO SUPERIOR

. b3
405 AL 7
cidades oot o ‘J'-.‘:" 9:‘;

v 438 cidades

v 53 Campus Presenciais (38 municipios)
v'487 Polos EADW (434 municipios)

v’ 804 Escolas Associadas de Educacio

Basica

585 mil alunos de graduagao
41 mil alunos de pos-graduacao
626 mil alunos no ensino superior

(Mpolos Credenciados pelo Ministério da Educacdo




ESTRATEGIA MULTIMARCAS

MARCAS REGIONAIS + MARCAS NACIONAIS

SERVICOS MARCAS REGIONAIS MARCAS NACIONAIS

f

Graduagao Presencial
P6s Graduagao Presencial
Pronatec

-

L A 4
C

PITAGORAS
FACULDADE

~

s

Graduagao EAD
P6s Graduagao EAD

Educagao Basica

PITAGORAS

FACULDADE




MISSAO

Melhorar a vida das pessoas por meio da educagdo responsavel. Formar cidaddos e preparar

VISAO

profissionais para o mercado, gerando valor de forma sustentdvel.

Ser referéncia em educag¢do como a melhor escolha para estudar, trabalhar e investir, lider nas
localidades onde atua

VALORES

PAIXAO POR
EDUCAR

Somos educadores
motivados pela
paixao em formar e
desenvolver pessoas

RESPEITO AS
PESSOAS

Respeitamos a
diversidade e
cultivamos
relacionamentos

HONESTIDADE E
RESPONSABILIDADE

Agimos com
integridade,
transparéncia e
assumimos os
impactos de nossas
acoes

FAZER ACONTECER

Transformamos as
nossas ideias em
realizagOes

FOCO EM
GERACAO
DE VALOR

Buscamos em nossas
acOes a geragao de
valor sustentavel

TRABALHAR
JUNTO

Unimos esforgos
para o mesmo
propdsito



NO ENADE 2012 A KROTON TEVE 80% DE CONCEITOS
SATISFATORIOS, 12 P.P. ACIMA DA MEDIA DAS IES PRIVADAS E

NO MESMO NIVEL DAS INSTITUICOES PUBLICAS

0,
81% 30%

70%
. ]

Instituicdes Publicas Kroton Brasil Instituigdes Privadas

Cursos 870 186 6,306 5,436



A KROTON TEVE 98% DE CPC'S | /A KROTON TEVE 100% DE CONCEITOS

SATISFATORIOS EM 2012 " DE CURSO S"ATISFATORIOS"EM 2012
98% 979% 100% 100%

2010 2011 2012 2011 2012 2013

A KROTON TEVE 99% DE IGC’S
SATISFATORIOS =\Y 2012 /

99%

56%

2009 2012
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Nosso aluno esta mudando...









Sera gue estamos preparados para
essa mudanca ?



AM EACAS AO MODELO TRADICINAL DE ENSINO

Enorme quantidade de informacéao disponivel de graca na

internet, sobre qualquer assunto, formato, lingua e em continua

circulacao e atualizacao;

Foruns abertos e internacionais para todos os tipos de

discussdes e um espaco democratico para varios

| tipos de manifestagcdes

Mobilidade no espaco e tempo para
—~ acesso a todas estas informacaoes,

féruns e pessoas

\ \
. B
/ T
\ .




Identificar quais
conteudos sao
relevantes

./ Permitir acesso facil
: / _ { de qualquer lugar a
Garantir acesso a - b AR . qualguer momento

conteudos consistentes.j. z

Desafios ,
- QG)‘ﬁ N

X ""_-._,Possibilitar ambientes
de colaboracao
mediados

1-"".::
e
-

isponibilizar contetdosy
de forma a otimizar o ‘¥

aprendizado
(o que, quando e como

Mensurar e certificar o
conhecimento adquirido



A proposta de valor das IES também esta

mudando

...valor estd na forma de

organizagdo, estrutura e entrega

B do conteudo...
ESTRUTURACAO

0 Valroakipdrddisfena de eofBRaIINrAe: Palle A (¢4 dfe rrue bstie asidedidponivel
gratuitamente, com fdcil g ENTREGA

g

... valor esta em

proporcionar a
, , iabilizacdo fisi
... valor esta também na socian GC}JO i ; Ci |
e ] m iqi
certificagdo, especialmentg (P G0 el

em mercados requlados. ARSI SOCIABILIZACAO (redes de comunicagdo
digital)...
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COMO SE POSICIONAR FRENTE A ESSES DESAFIOS?
Resposta da Kroton: n . B
Kroton Learning System

KRUOTON LEARNMNG 575 TEM

ENSINO INTEGRADO N
E TECNOLOGIA REDE GESTAO

e Modelo Académico e Interatividade ¢ Avaliacao
integrado ¢ Construcao Colaborativa ¢ Indicadores
* Tecnologia | | ® Networking /| *Analytics




5 perguntas essenciais do KLS

ESTRUTURACAO
ORGANIZACAO
FORMA DE ENTREGA

e

CERTIFICACAO SOCIABILIZACAO

1) Qual conteudo é relevante

ensinar? Escolha

2) Como organizar o

conteudo para gerar valor? Organizacgao

Avaliacao

3) Como disponibilizar o

contetdo? Disponibilizagao

4) Como distribuir o

contetido? Distribuicao

5) Como acompanhar os
processos, os resultados e
garantir eficacia e eficiéncia do
processo ensino
aprendizagem?



O sistema de ensino da Kroton (Kroton Learning System - KLS)

[ 1) Escolha ]

Sociedade
Mercado
Contexto

v

Perfil do Egresso

v

Area de
atuacao

[2) Organizagéo} [3) Disponibilizacao ] [4) Distribuigéo]

Contetdos
Profissionalizantes

ontetidos de
conhecimento
prévio

Conteudos de
formacéo geral

Curriculo

{r

Disciplinas

v

Objetivos
Ementas
Bibliografias
Metodologias

—> x:.eéﬁgg(s) €> Midias Modalidades
Mediacao Texto .
Exploracéo Som Presencial
Provocac&o Imagem Telepresencial
100% web
Blended

~

Perfil do Aluno

SIAI

Processo

Disponibilidade dps
Servigos
Educacionais

Uso dos Servigos
Educacionais

[5) Avaliagéo]

Resultado Académico
(interno)

Resultado Académico
(externo)

Avaliacao de desempenho
no processo ensino-
aprendizagem

ENADE

Exame das
corporacoes

Empregabilidade

Satisfacdao

Pesquisa Externa de
empregabilidade

SIAI




1) Escolha: como saber qual conteudo é relevante ?

Escolha

Organizacao

Avaliacao

Disponibilizacao

Distribuicao

Em um modelo de ensino voltado a Empregabilidade,
a solucao é estar muito proximo das empresas

Sociedade
Mercado
Contexto

> Contetudos

Perfil doEgresso

b

Area de
atuacao

<
— A

Profissionalizantes

I

Contetidos de

conhecimento

prévio

Contelidos de
formacéao geral

Atender as competéncias
técnicas e comportamentais
exigidas pelo mercado



Resposta da Kroton: Projeto Empregabilidade

Modelo
Académico

K

Ferramentas de
emprego

Pesquisas com empresas (pequenas,
médias e grandes) localizadas nas
pragas de atuacao da Kroton para
entender quais competéncias sao

Alunos

Empresas

ON TIME
Limitada aos mercados onde atuamos importantes na hora de recrutar seus
Estamos pilotando uma ferramenta tecnoldgica que permite as empresa acesso colaboradores

aos nossos alunos e os alunos as empresas. Esta ferramenta tem um sistema
de busca por competéncia (técnica e comportamental) que nos gera
informagbes importantes para melhorar a escolha dos conteddos ministrados
no nosso modelo académico.

Pesquisa ampla: todos os setores, regides e
tamanhos de cidades



2) Organizacao: como organizar o conteudo para

tornar o processo ensino aprendizagem eficaz?

4 N\
Conteudos
Sociedade * O conteudo é a menor
Mercado unidade académica

Contexto

Organizacéo Contetdos —> i
Curriculo T . .
* Profissionalizantes ° D|SC|pI|na € um conjunto
Perfil dOEgresso v de conteudos correlatos
D. i |. ’ .
¥ N SEIPINGs * Contetidos relacionam-se

Avaliacao

Area de ontetidos de .
Disponibilizacio atuacao CONheGimento e ) v i com o desenvolvimento de
prévio Objetivos Anci
competencias
Ementas
- Bibliografias
~ Metodologias
Conteudos de FvElaie
. . .« o~ formacéo geral
Distribuicdo o9
- J




SISCON - Sistema de Conteudos Kroton

Material

pidisco A-\

ilLang

SISCON

* SISCON integrado para todos os cursos

e Materiais didaticos (impressos e digitais) sao
vinculados aos conteudos especificos

* Questoes de avaliagao sao relacionadas a
conteudos especificos



3) Disponibilizacao: como disponibilizar conteudos em

escala, mantendo a experiéncia customizada do aluno?

\ . 7 .
Cada aluno aprende melhor e mais rapido por um
Escolha ou um conjunto diferente de estimulos. Assim o

_ ideal é disponibilizar o conteddo em objetos que

trabalhem estes diferentes tipos de estimulos:

Organizagao e Aula expositiva e Desafios
ME0dos g3 Midias e Trabalhos em grupo * Simuladores
‘L ‘l! * Textos * Trabalhos em grupo
T ) e Livros digitais * Exposicao
Disponibiliza¢ao E'\:,f.f,';f:; T;ox:: * Jogos e Debates
Provocacao Imagem
Mas como oferecer educagao em

escala, mantendo a experiéncia de

Distribuicao . )
ensino customizada pelo aluno?

Avaliacao




Resposta da Kroton: Tecnologia

@ Brasil ®mEUA @Portugal @Suécia & Colébmbia .xEspanha mlnglaterra wmlsrael wJapdo @ Canada

Adaptativ

Principais Servigos / Produtos dos Fornecedores Qtd Fornecedores Ativos 28/02 % Servicos e e(é:::;ng
Servigos e Conteudos Educ. 24 8 33% ,f,"."..fif,‘;:’;’; idl;c/\ Servios e
Plataforma / LMS (EdTec) 12 6 50% Contetidos Educ.;
Geral / Device (EdTec) 5 1 20% ('E’;‘_’rzsc‘)'d:f; 24; 44%
Investidores (EdTec) 4 2 50%
Servicos e Conteudos Educ. p/ Idiomas 4 2 50%
Adaptative Learning (EdTec) 4 2 50% Geral / Device
MOOCs 2 1 50% (EdTec); 5; 9% ‘
Total Geral 55 22 40%

Plataforma / LMS

Atualizaco fev/14 — Fonte TAE (EdTec); 12; 22%



Escolha e Organizacao Disponibilizacao

[C Kattura B3
ok \») mLearn altur ' - goursera |
l Wl LEY ‘ (:L\* L creating together Blackboard )
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= — AL, : Search engine, meet Iuamirlg engine.
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Starline |




Adaptive Learning

Ferramenta aplica
questdes para realizar
diagnéstico do alung

Ferramenta faz analise

Ferramenta sugere
de gaps do aluno

exercicios

O ensino adaptativo proporciona

ao aluno experiéncia customizada

de ensino, ainda que num modelo
educacional de escala

Ferramenta gera um
Plano individualizado
de estudos




Projetos de Adaptive Learning na Kroton

PILOTO 1:
Parceria com a KHAN ACADEMY e FUNDACAO LEMANN para cursos de nivelamento de
conhecimento de ensino médio para alunos do 12 ao 42 semestre

PILOTO 2:

Parceria com empresa start up nacional de tecnologia

Algoritmo desenvolvido por matematicos e engenheiros da computac¢ao pds graduados
no MIT

Foco para os cursos de Engenharia

andamento

PILOTO 3:

Parceria com uma empresa brasileira de tecnologia aplicada a educagao, com
resultados relevantes em adaptive learning. Uma das solu¢cdes mais avancadas de
ensino adaptativo ja implementadas no pais




4) Disponibilizacao: modalidades de entrega

Escolha
Organizagao 5
1% Modalidades
‘T; ¢ possiveis e deixar que o aluno
> . ) s opte pelo modelo que mais lhe
) I . < Presencial T
Disponibilizacao Presencial
Telepresencial
100% web
Blended
Distribuicao
100% web Blended
Em desenvolvimento Em desenvolvimento




5) Avaliacao

Escolha
Perfil do Aluno Processo Resultado Académico
(interno)
Disponibilidade
SIAI h
dps SerY“?O? Avaliagao de
Educacionais desempenho no processo
ensino-aprendizagem
Uso dos Servigos
H 2 Educacionais
Organizacao

Avaliacao

Dimensao
Disponibilizagao

Processo (Disponibilidade e uso

L dos servicos educacionais)
Distribuicao

Resultado Académico Externo ENADE

Business Intelligence Académico

Resultado Académico
(externo)

Empregabilidade

|

Pesquisa Externa de
empregabilidade

Exame das

corporacoes

Sao avaliadas 6 dimensoes:

Ferramenta de avaliacao

SIAI

Satisfacao




SIAI — Modelo Conceltual

Insumos

-

N

Perfil dos Alunos

Perfil dos Educadores )

Infraestrutura
e Sala

» Laboratério

» Biblioteca

e Recursos

)

Processos Resultados

Organizacao didatico-pedagdgica
Envolvimento dos alunos
Acompanhamento dos resultados dos cursos
Atendimento do coordenador dos alunos
Atuacao administrativa do coordenador
Atuacao pedagodgica do coordenador
Estratégias de ensino

Curso

G . —

D Imagem do Curso

Gestao da Instituicao
Atendimento aos Alunos
Condicoes de Trabalho

@)
us
O

5
=
@
=

Imagem da
Instituicao

)

280 mil respondentes

57




Pesquisa de Empregabilidade

11.158

ALUNOS

‘ EMPRESAS

PRACAS

® AREAD DO
CONHECIMENTO*

Fonte: Pesquisa de Empregabilidade, 2013, Provokers

Ve

Aumento de renda declarada

251%

Antes de 1/4 Curso 1/2 Curso 3/4 Curso Fim do Curso Até 4 anos de
ingressar formado

~N




Pesquisa de Empregabilidade

Aumento de
3,4x

100(VI

344%

e N

ADMINISTRACAO

Aumento de
2,2x

222%

100%

BIOLOGICAS

Aumento de
2,7x

270%

100%104 107 o,

CURSOS TECNICOS*

Aumento de
1,7x

174%
141

1009114 120 o

*Cursos de dois anos e meio

H Antes de ingressar

3/4 Curso

Fonte:Pesquisa de Empregabilidade, 2013, Provokers

m1/4 Curso
®mFim do Curso

m1/2 Curso

H Até 4 anos de fomado




Pesquisa de Empregabilidade

80 - 73,6
70 -
60 -
50 -
40 -
30 - s 28,1 25,3
20 -
10 -
0 - . . .
Bioldgicas Cursos Tecndlogos* Administragao Engenharias

*Cursos de 2 anos e meio

Fonte: Pesquisa de Empregabilidade, 2013, Provokers



Business intelligence Académico: ferramentas de
gestao a servico da educacao

DISPONIBILIDADE
9%
100 100 100 100 100 100
90 50 - 90 90 ® - *® - 90
80 80 g 80 .~ 80 - 80 A 80
= d 7 - = - .
70 70 Y. 70 ol 70 70 P 70
&0 60 v (1] - 60 60 . 60
50 50 o 50 - 50 s0 % 50
40 40 - 40 - 40 40 40
30 30 30 8 30 30 30
- .«/ - - - -
20 - 20 - 20 20 20 -
10 P - 10 10 10 10 10 -
0 9o o 0 0 n n
Seg Ter Qua Qui Sexi Seg Ter Qua Qui Sex Seg Ter Que Qui  Sex Seg Ter Que Qui  Sex Sex Ter Qua Qui Sex Seg Ter Qua Qui Sex
Alunos que acessaram o AVA frequéncia de Alunos entrega do ED iLang Professores do curso Link do laboratério
J
)
SATISFACAO RESULTADO
: Média2,7 . Média2,3 | Média 3,0 10
]
¥ P 4 ] 8 =
4 @ L J 7
3 3 3 & 1
3 [ ] 5
2 2 2
2 "
7 3 |
1 ! 7
7 2
) a . a o ! . |
Muito . Muito ) Muito : - o
—pom BOM Regular Ruim bom Bom Regular Ruim bom BOmM Regular Ruim, ENADE CE ACO 1° 20 30 40 5o & 7o B8°
Avaliagdo dos professores do curso Avaliagdo do coordenador do curso Avaliagdo dos laboratérios do curso Regulatério Il Avaliagdes oficiais [l AvaliagGes extra oficiais
J J

o Yy



O sistema de ensino da Kroton (Kroton Learning System - KLS)

[ 1) Escolha ]

Sociedade
Mercado
Contexto

v

Perfil do Egresso

v

Area de
atuacao

[2) Organizagéo} [3) Disponibilizacao ] [4) Distribuigéo]

Contetdos
Profissionalizantes

ontetidos de
conhecimento
prévio

Conteudos de
formacéo geral

Curriculo

{r

Disciplinas

v

Objetivos
Ementas
Bibliografias
Metodologias

—> x:.eéﬁgg(s) €> Midias Modalidades
Mediacao Texto .
Exploracéo Som Presencial
Provocac&o Imagem Telepresencial
100% web
Blended

~

Perfil do Aluno

SIAI

Processo

Disponibilidade dps
Servigos
Educacionais

Uso dos Servigos
Educacionais

[5) Avaliagéo]

Resultado Académico
(interno)

Resultado Académico
(externo)

Avaliacao de desempenho
no processo ensino-
aprendizagem

ENADE

Exame das
corporacoes

Empregabilidade

Satisfacdao

Pesquisa Externa de
empregabilidade

SIAI




Qual o papel da administracao das IES nesse

NOVO cenhario?

Nao ha receita ou fodrmula para atender as demandas desse novo aluno. Cada IES deve
buscar seu caminho. Na Kroton, o caminho escolhido passa por:

*Disponibilizar solugoes, ferramentas e tecnologias educacionais que sejam
escalaveis, “conectaveis” aos sistemas atuais e cada vez mais flexiveis

e Criar um ambiente de rede colaborativa, seja no ambiente presencial ou no
ambiente digital

eUsar tecnologia para atender demandas educacionais individuais (adaptive
learning)

eAproximar mais o mercado de trabalho a instituicao educacional

 Gerir o processo educacional utilizando ferramentas de gestao a servi¢o da
educacao

Mas tudo isso, sem perder de vista que:



Qual o papel da administracao das IES nesse

NOVO cenhario?

1. O Professor é o mediador do processo e sem ele
nao ha tecnologia que garanta a eficacia da
aprendizagem

2. 0 aluno é o centro do processo educativo
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