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Santander
“O Nosso objetivo é ajudar as pessoas e os negócios a prosperarem” Ana Botín

FUNCIONÁRIOS

Uma forte cultura 
interna: Simples, 
Pessoal e Justos

Ser o Melhor Banco 
para Trabalhar

ACIONISTAS SOCIEDADE

de 2015 a 2018

CLIENTES

Ser o melhor banco comercial, obtendo a 
confiança e a fidelidade de nossos...

Melhorar a fidelidade 
de nossos clientes: 
melhorar nossa 
franquia 

Excelência
Operacional e Digital

Gestão Capital 
e de Risco
Forte investimento 
no Brasil 

Maior Rentabilidade

Apoiando a Sociedade do Futuro

700MM de euros de investimento

+ 90.000 bolsas de Estudos 
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Evolução e referências
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EEUU (46)

MÉXICO  (201)

ARGENTINA (81)

BRASIL  (450)

CHILE (53)

COLÔMBIA (29)

PORTO RICO (8)

ALEMANHA (12)

BÉLGICA (1)

ESPANHA (120)

POLONIA (62)

PORTUGAL (48)

REINO UNIDO (80)

RÚSSIA (8)

CHINA (12)

SINGAPURA (3)

EMIRADOS ÁRABES (1)

GHANA (1)

EUA (1)

URUGUAI (9) 

Nosso ativo mais 
importante: rede de

em  21 países.

Convênios de colaboração

+ 1.200 acordos 
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+ 196 milhões 
de euros/ano investidos 
em educação

Segundo o informe da Fundação Varkey em
colaboração com a UNESCO, Banco Santander é a
empresa n°1 do mundo segundo o “Global Fortune
500” em investimento em educação, com mais de
196 milhões de euros por ano destinado e este fim.

Um reconhecimento que nos impulsiona a
continuar apoiando a universidade como viemos
fazendo desde 1997.

Santander a empresa que mais investe e apoia à educação no mundo

LIDER MUNDIAL
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Comprometidos com as Universidades
Colaboramos com as universidades em suas prioridades estratégicas

1. Criação do Ecosistema 
Empreendedor 

programas destinados a criar um ecosistema 
emprendedor nas  Universidades. 

3. Modernização 
da Universidade
Projetos destinados a  modernização 
das universidades em todos seu 
âmbitos . 

2. Internacionalização
Programas destinados a conexção entre 

universidades, mobilidade internacional de 
Universitários , Professores e criação de 

projetos de colaboração interuniversitária.

4. Pesquisa, Medição 
de impacto e 
empregabilidade

Analise de 167 IES TOP e agenda de Rio 2014

Percentuais de recursos 
destinados 

20% 

15% 
20% 

45% %
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FOCO  
Empreendedorismo 

Universitário

Estar presente em toda cadeia de Valor

SENSIBILIZAR E FORMAR: 
No ambiente universitário atrair 
alunos e professores com boas 

ideias. 

INCUBAR E ACELERAR: 
Conectar as melhores ideias
aos Parques tecnológicos e 

acelerar a maturação de 
projetos. 

RECONHECER E FINANCIAR: 
Santander Universidades 

Premia/Investe nas melhores 
iniciativas

Impacto Global de Empreendedorismo
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Impacto Global de Empreendedorismo
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50 Universidades Ativas

+20M Participantes nos Prêmios 
Santander em 07 países

14 Parques científicos e
incubadoras financiadas pelo Santander

04 World-class partners
Babson College,  Columbia   University, 
ESADE e EOI

Grandes números

Ana Botin

10MM euros investidos
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SANTANDER 
UNIVERSIDADES BRASIL
Maior Rede de Colaboração 
Acadêmica, com apoio à Educação 
Superior em toda geografia 

8



9

Santander Universidades Brasil
O que foi alcançado nestes anos: 
criação de um modelo único e sustentável

271
Oficinas 

Universitárias

2,3MM
Clientes

1.100
Projetos 

Acadêmicos

Uma Rede de 

+450
Convênios 

Beneficiamos 

+22M  
Universitários,  
Professores  e 

Reitores através de 
nossos projeto



10

Pilares Estratégicos: Programas 
Acadêmicos, Internacionalização, 

Empreendedorismo e Inovação

Programas TOP
05 Culturas e 4 idiomas

Bolsas Nacionais
Inclusão social  e acesso às 

universidades

Formação em
Empreendedorismo

Prêmios Santander 
Universidades

Bolsas de Estágios Pymes 
Colaboração do Banco, Universidades e 

Empresas

Bolsas Internacionais  
Internacionalização entre as 

Universidades 

Tecnologia/Inovação
Cartão Universidades (TUI),

Conta Super, Espaços Digitais, 
Centros Tecnologicos

Plano de Apoio à Educação Superior

Universia
Maior Rede 

Ibero-americana 
de cooperação acadêmica

PAES
Investir  R$250MM até 2018 

+10M Bolsas de Estudo

Institucional  
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Reconhecida como a maior rede ibero-
americana de cooperação universitária 
do mundo, presente em 23 países.

5,8MM Professores e estudantes

1,4MM Usuários únicos mês

Brasil

404Universidades Parceiras

Emprego
Apoio à empregabilidade dos jovens
 Portal de emprego nas universidades;
 Recrutamento e seleção;
 Conteúdo de apoio ao primeiro emprego.

Eixos de Atuação:

Formação
Apoio a formação continuada para 
crescimento pessoal e profissional
 Curso de idiomas;
 Cursos Mooc;
 Informações de Bolsas e intercâmbio.

Comunicação
Apoio a difusão de conteúdos relacionados 
a Ensino Superior
 Portal Universia;
 Plataformas virtuais;
 Ações presenciais;

11
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Programas Globais

Programa Exclusivo: Apoio 
as Universidades Federais 

da Região Norte

+54mil inscritos/ano

+210 IES Participantes 

+4 mil  Universitários, Jovens 
Pesquisadores e Professores

+27mil inscritos/ano

200 IES Participantes 

+3 mil  Universitários e JP

+390 Professores 

+10 Reitores

5 Prêmios de Empreendedorismo

+26 mil Bolsas de Estudo

10 Seminários internacionais 

9 Espaços Digitais

+100 mil  Pessoas Impactadas

Programas TOP

Programas Especiais

Amazônia 2020
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NO MUNDO:

+27,5mil 
Bolsas em 08 países;

48% dos 
estagiários foram 
contratados na 
Espanha (8,4Mil)

1Mil Bolsas previstas em 2016

Formação Prática 
dos universitários 

Colaboração 
Universidades e Empresas

Inserção no mercado de trabalho

Agrega valor ampliação 
da formação acadêmica

Um Programa de Estágio para que universitários de 
instituições de ensino conveniadas estagiem em 
empresas clientes do segmento PME´s

Programa de Estágio

NO BRASIL:

“Compromisso com: os 
jovens, as universidades, as 

empresas e a sociedade”
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Cartão Universidades 
presente em 
~48 Universidades

3MM de Cartões Universidades entregues Integração do Cartão 
Universidades com a Conta Super

Novidade!

Universidades:
Manutenção da função acesso;

Universitários
Possibilidade de obter serviços 
financeiros DIGITAIS

Tecnologia Dual interface e Contact-less
(Pagamento sem contato)

Importantes funcionalidades como: integração 
com transportes públicos, restaurantes 
Universitários, Bibliotecas (acesso e Reserva)

Cartão Universidades
Serviço Global e diferenciado para Universidades parceiras
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APP Universitário

+15M Universitários e Professores impactados

+60 Universidades

80 Palestras realizadas desde 2011

Palestras de Orientação Financeira

Sistema que avalia como o Universitário 
esta usa produtos de crédito e da dicas 
sobre o consumo 

Educação Financeira
Consumo consciente 
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Instituto Mauá de TecnologiaLaboratórios de última 
geração a serviço da 
comunidade acadêmica

39 Espaços Digitais 
implantados em todo Brasil

Espaços Digitais
Modernização e Inclusão Digital

de universitários
impactados/ano

1.1 milhão

Vila Cruzeiro
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A maior premiação acadêmica do País

PRÊMIOS SANTANDER UNIVERSIDADES

https://drive.google.com/open?id=0B1_7cBYLPhvHc1hTaWtpLUFZY28
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Projeto: 

Aprendizagem Ativa e Colaborativa
O Portal possui uma programa de estudo de algoritmos e
programação que confere automaticamente a usabilidade
e assertividade do programa.

Prof. Neilor Avelino T. e Aluno Jean  Bez – URIRGS
Vencedor Prêmios Santander  Universidades  2013 
Guia do Estudante – Categ.: Uso de Recursos Tec. 

Iniciativas Inspiradoras 
Case de Sucessos

“Criamos um novo projeto relacionado 
com a Olimpíada Brasileira de 
Informática (OBI), pelo qual 40 alunos 
de escolas do Ensino Médio de 
Erechim/RS, foram selecionadas para 
receber treinamento gratuito de 
programação utilizando o Portal e o 
módulo Acadêmico.”

Depoimento

Projeto: 

Conexão entre Universitários 
Conexão entre Universitários de alta performance com
Universitários com notas insatisfatórias e promover ao
máximo a colaboração entre os estudantes.

Prof. Ricardo Ramos Fragelli - UnB 
Vencedor Prêmios Santander  Universidades  2015 
Guia do Estudante – Categoria: Apoio ao Aluno

“Nos próximos dois anos, temos o 
objetivo de levar nossa experiência 
para outros professores e estimular 
sua utilização também no Ensino 
Médio. Podemos chegar até 100 mil 
estudantes em 2017”

Depoimento
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Iniciativas Inspiradoras 
Case de Sucessos

Maior operação entre 
os bancos privados 
 Desembolsou R$ 532 milhões 

em 2014
 Mais de 130 mil clientes ativos.
 +95% de adimplência

Santander Microcrédito

Programa de voluntariado corporativo do 
Santander, do qual podem participar, além 
de funcionários e estagiários, clientes, 
familiares, amigos e  outros

 Mais de 400 ações realizadas em 2014, 
totalizando mais de 7 mil voluntários 
envolvidos ao longo do ano e 280 escolas 
públicas beneficiadas.

Programa Escola Brasil

Promove o fortalecimento dos 
Conselhos Municipais dos direitos da 
criança e do adolescente, oferecendo 
capacitação técnica às equipes dos 
municípios e direcionando recursos 
aos Fundos Municipais dos Direitos 
da Criança e do Adolescente

Programa Amigo de Valor 

Uma gincana eletrônica de engajamento e 
mobilização para as ações de 
sustentabilidade do Banco.

 Esta é a maior iniciativa de engajamento 
interno em sustentabilidade do Grupo 
Santander e já mobilizou 40.000 pessoas 
nos últimos quatro anos.

Sustentabilidade para todo lado
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“No Banco Santander estamos convencidos 
que o melhor investimento que se pode 

realizar para apoiar o progresso das 
pessoas e das empresas é o que se realiza 

com a educação.”

Ana Botín
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Obrigado
Fábio Mattos Cavaleiro

fabiocava@Santander.com.br

+55 11 3553-2870

Nosso propósito é contribuir para que as 
pessoas e os negócios prosperem.

E acreditamos que tudo deve ser feito de um 
jeito:

mailto:fabiocava@Santander.com.br

